WORKSHOP INDIVIDUEL 1

Miss Mandarine

Déployer la culture intrapreneuriale



Transposer |'agilité des startups aux grandes organisations

pour développer de nouvelles pratiques professionnelles




Miss Maondarne

discovery

Miss Mandarine

immersion

Miss Mandarine

forever

[Les mandariniers

_ Mliss Mandarine



Miss Mandarine

Iimmersion

.

' S’engager

Pitch des startups
devant les Talents

Constitution des binGmes
un dirigeant de startup / un
Talent

18" rencontre
Validation de chaque
binbme

Définition des objectifs
Engagement des parties
par accords signés

~

Expérimenter
Collaboration dirigeant de startup et talent de grand groupe

Capitaliser
Workshop individuel, Sharing meeting,
plateforme pédagogique, Ambassadeur

S’évaluer

Auto-évaluation, évaluation par les pairs, la startup et Miss Mandarine
Référentiel de compétences intrapreneuriales

J

e

I

Accompagner le Talent tout au long de la démarche.

— Miss Mandarine

.

Diffuser

Golden Event

Une culture intrapreneuriale
au sein de 'organisation




Workshops Collaboration
individuels avec
un dirigeant de startup

Sharing Meeting Golden Event



@ Vous

@ La collaboration avec la startup

Agenda

@ Intrapreneuriat — compétences intrapreneuriales - changement




Démarche Ambassadeur

Diffusion culture intrapreneuriale
Développement et pérennisation des compétences intrapreneuriales




ihala E'E“ﬂ

Expérience de 'Ambassadeur de la Prise de recul de 'Ambassadeur par rapport a ses Collectif — Tranversal
collaboration avec la startup pratiques professionnelles.
Intégration de nouvelles pratiques « conscientisées »

~ [
- [

Guide questionnaire pour faciliter la collaboration -3 contacts (format déjeuner)

—



@ Vous

@ La collaboration avec la startup

Agenda

@ Intrapreneuriat — compétences intrapreneuriales - changement







Processus par lequel un individu (ou un groupe
d’individus), en association avec une organisation

existante, crée une nouvelle organisation ou

génere le renouvellement ou I'innovation au
sein de cette organisation.

Bouchard, 2009

définition




Adoption d’attitudes et de pratiques

entrepreneuriales au sein d’organisations
constituées.

Sharma et Chrisman, 1999

@ définition




INTRAPRENEURIAT

Innovation Comportement




INTRAPRENEURIAT

Posture Innovante




Principes
INTRAPRENEURIAT




INTRAPRENEURIAT

Processus/cadre
)

‘ Principe 1



INTRAPRENEURIAT

@

‘ Principe 2



Intentions

T

Actions




INTRAPRENEURIAT

Bienvelllance
@

‘ Principe 3



Etre compréhensit et indulgent, faire preuve de
respect et d’humanité pour faire avancer son équipe
au quotidien.




Compétences d’engagement
Engagement — dynamique positive

Compétences d’organisation Compétences conceptuelles
O Organisation des ressources Comprehension de la complexite
e internes et externes
&)
=
C Il r - r -
D Competences strategiques Compétences relationnelles
| -
;CI_) Comprehension des enjeux Interactions interpersonnelles ou individu-groupe
)] strategiques
ad

Orientation vers les opportunités
Identification d’'opportunités marché

compeétences intrapreneuriales

Travaux et recherches scientifiques réalisés
avec le centre de recherche de 'EM Lyon

C
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&) Attention aux dogmes — solution unique

< Intelligence situationnelle
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Conclusion : Succes et réalités de Pintrapreneuriat

¢ Adapté a tous les acteurs de
I'organisation.

¢ Obligation de sortir de sa zone de confort.

© Basé sur I'envie et ’engagement.

—






Observation startup

Le dirigeant et son équipe




Constituer une équipe fondatrice de startup solide est un enjeu vital pour I'entreprise.
'équipe est I'un des facteurs clés de la réussite du projet.

Eléements a travailler - juridique, financier, propriété intellectuelle, valorisation, stratégie




3 criteres majeurs
de sélection
des projets innovants ?

o
1

Vision institutionnelle



e [es hommes
e [es hommes

e [es hommes

« Mieux vaut une bonne équipe et un projet moyen,
qu’un bon projet et une équipe moyenne : les hommes
trouveront toujours le moyen de transformer les projets

pour les rendre bon, pas l'inverse. »

Etude Ernst &Young « 10 ans AFIC »

@
—



2 criteres mineurs

Qualité du projet : stratégie, Produit, Marché

Montage financier




« C’est d'abord une aventure humaine intense et folle, le succes d’'une equipe
unie par le gout e I'innovation, du risque, du challenge, et du partage. »

« Je leur ai appris a jouer ensemble, a jouer collectif pour gagner. »

« C’est I'histoire d’hommes et de femmes qui ont donné leur énergie,
leur temps, leur passion pour le succes de notre entreprise. »

Preface « Ils ont réussi leur start-up! »
de Julien Cordoniou et Cyrille de Lasteyrie

Vision Startup
Pierre Chappaz, Fondateur de Kelkoo, 1999 a 2004

Racheté 475 millions par Yahoo!



Groupe de personnes \ ’ - Constituer une équipe d’associés fondateurs
Complémentaire \ V - Plus compligué mais plus riche
Organisation - Rble, fonction, mission de chacun

Objectif commun - Stratégie de développement partagée



Motivations et profil du dirigeant




Motivations

Reconnaissance sociale et appartenance au groupe @ étre identifié comme un
startupeur

Creativité : mettre en ceuvre une idée un projet qui nous tient a coeur repousser des
limites technologiques

Construire : une entreprise, créer des emplois

Gout du challenge @ se lancer dans entreprenariat. Voir ce que je suis capable de faire.
Repousser des limites personnelles.

Gagner beaucoup d’argent ....

—



Profil

Compétences professionnelles ' Préferences

Zone de confort Qualites professionnelles



Compétences théoriques Compétences pratiques
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Compétences sociales Compétences cognitives

Zone de confort
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Préférences

Qualites professionnelles
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Compétences théoriques
Formation scolaire et universitaire

4 h

Compétences pratiques
Savoir-faire acquis en situation de
travail

\_ J
4 )
Compétences sociales
Savoir-étre et capacites
relationnelles
\_ J

\_ J
4 )
Compétences cognitives
Aptitude a résoudre et anticiper les

changements dans un contexte
donné

\_ J

—



Compétences professionnelles ' Préférences
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Zone de confort Qualités professionnelles







Compétences

i Préférences
professionnelles
\
Créativité Pensée stratégique
one Qualités
de confort professionnelles

Coopération Flexibilité



Qualités professionnelles

Pensée stratégique
Vision stratégique, sens de
I'anticipation

Créativité
Curiosité, innovation

Coopération
Travail en équipe, collaboration au-
dela des cloisonnements
organisationnels, construction de
relations et réseaux

Flexibilité
Agilité, capacité a réagir rapidement
aux changements de I'environnement,
management du changement

Source : OECD Survey on Competency Management in Government, 2009
In Managing competencies in government: state of the art pratices and issues at stake for the future, rapport OCDE, 2010



Compétences

. Préférences
professionnelles

Introversion - Extraversion
Deéetente - Anxiéete

Remise en cause - Affirmation
Distanciation - Réceptivité
Improvisation - Rigueur

Zone Conformisme Intellectuel - Dynamisme Intellectuel
Conciliation - Combattivite
de Confort Motivation de Facilitation - Motivation de Réalisation

Motivation d'Indépendance - Motivation d'Appartenance
Motivation de Protection - Motivation de Pouvoir



L'équipe complémentaire

la fatale démonstration !

p I N




Qui dit complémentarité des personnes,

dit personnes différentes,

Qui dit personnes différentes,

dit visions différentes,

Qui dit visions différentes,
dit risque d’opposition,

Qui dit opposition,

dit... anticipation et richesse



Capacite a s’appuyer sur les points forts des personnes




Capacité a les organiser dans un tout cohérent




Entourage

Forme de pression

Avec le dipléme que tu as, tu pourrais/devrais trouver un travail. quand vas-tu
finir de t'amuser. Tu travailles trop, on ne sort jamais. Tu travailles tout le temps et
tu ne gagnes pas d’argent. Tu es sur que ¢a va marcher ...




Evolution équipe dans le temps

Co-porteur Dir R&D,
P technique....
{ Initiateur } { Porteur } { Dirigeant

idée projet entreprise

@
—



Equipe complémentaire, une richesse

e Communication
e Anticipation

e |ndulgence




Comité stratégique —vision stratégique / challenge

Comité scientifique — crédibilité / innovation




La vraie vie

v' Une startup ne se porte pas seul. Trop de choses a faire seul.

v' Trouver un associé motivé n’est pas chose facile : une personne qui
veut créer, étre peu ou pas payé et travailler beaucoup.




Besoins du dirigeant

(Ré)Assurer

Rble de 'accompagnant







Engagement

A

Adoption

Expérimentation

- Compréhension
Interrogation

Perturbation
Contestation I
Retrait
I
Rupture
v
@ Désengagement Source : Autissier et Moutot, 2013

—



. . associer les collaborateurs/utilisateurs dés le début du projet, afin notamment de prendre
en compte leur avis et faire en sorte que le produit final corresponde a leurs attentes.

. : mettre en place un dispositif de communication permettant tout au long du projet
d’amener les acteurs de I'entreprise de comprendre et d'accepter les changements a venir, ainsi que d'étre
informé sur I'avancement du projet.

. . s'assurer que les utilisateurs aient acquis les connaissances théoriques et pratiques
nécessaires pour comprendre et participer au projet.



Courbe du changement

Extérieur

L'engagement

Annonce du projet
Déni

; Action
Colére

Temp

La remobilisation

o

Découverte

Marchandage du sens

Dépressioné Acceptation

@ La remise en question

Intérieur




Nouvelles
Incertitude Pratiques

\ 4

Nouvelles
Pratiques

\ 4

Incertitudes X 2




Nouvelles
Pratiques

Incertitude 2

Nouvelles
Pratiques




Les personnes a qui I'on propose le changement ne sont bien souvent pas aussi enthousiastes
que ceux qui le proposent.




Développer la posture intrapreneuriale avec envie

Tester de nouvelles fagcons
de penser ou d'agir.

Aborder les choses
sous un angle nouveau.

Ay E P C R D=y B =t F

Intelligence situationnelle

REACTIVITE et INDULGENCE — BIENVEILLANCE (pitch)
ECOUTE et QU ESTIONNEMENT - FORCE DES PROPOSITIONS phase d’inclusion (sharing meeting 1)



Merci de votre écoute
| Merci de les aider




